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Responsabilidad Social Empresarial

EMPRESA | COMPANIA PAPELERA DE INDUSTRIA Y COMERCIO MENDOZA S.A. -
COPELME

* OBJETIVOS DEL PROGRAMA, PROYECTO o ACTIVIDAD |

El Objetivo General

De todos estos programas de Responsabilidad Social es la ayuda en el ambito econémico,
social y medio ambiental, en nuestra cadena productiva priorizando a nuestros trabajadores, sus
familias y a nuestra comunidad local para que tengan un desarrollo sostenible reduciendo la
contaminacion ambiental y apoyando a las familias vulnerables.

El Objetivo Especifico

Es sumarnos a las buenas acciones en pro de nuestro medio ambiente y cambio climatico, dar
salud a nuestra comunidad y nifios con cancer, Contribuir en la educacién de los estudiantes del
area rural tratando de evitar desercion y migracion.

* ACTIVIDADES, PROGRAMAS O PROYECTOS EJECUTADOS |

e ACTIVIDADES DEL PROGRAMA DE SALUD CONSULTORIOS:
COPELME cada afio mantiene su compromiso con la sociedad, sus trabajadores y familiares de
sus trabajadores cuenta con un consultorio médico general totalmente equipado y un consultorio
dental, estos consultorios médicos prestan atencion médica y odontolégica con profesionales del
area a toda la poblacién de la zona atencion médica gratuita con un consultorio en medicina
general y un consultorio odontoldgico. Asi también, realiza campafias de salud en las unidades
educativas de la zona brindando mes a mes atencion meédica de prevencion y botiquines de
primeros auxilios.
Las actividades del programa de salud se realizaron durante toda la gestion, este trabajo es
realizado por profesionales en el campo de salud un médico de planta y un odontélogo, que
prestan servicios a la poblacién en general.

e ACTIVIDAD Y CAMPANAS DE APOYO A NINOS CON CANCER:
Asi también como responsabilidad social se tiene un programa DE APOYO A NINOS CON
CANCER que tienen el deterioro de su salud y otras enfermedades.
El programa consiste en dar apoyo econdmico y seguimiento a nifios que no cuentan con
recursos para el pago de servicios médicos de diagnéstico, compra medicamentos, compra
insumos de quimio terapia, alquiler de equipos que no se tiene en el servicio publico, pago de
resonancia magnética y otros.
Otra de las actividades de Responsabilidad Social Empresarial desarrollada por COPELME S.A.
y de gran impacto durante toda la gestién pasada, es la de estar presente todas las semanas en
el oncoldgico u otros hospitales a fin apoyar con la compra de medicamentos de Quimio Terapia,
compra servicios de diagndstico como Resonancias Magnéticas, tomografias, Biologia
Molecular, Gammagrafias y finalmente medicamentos, hacer un seguimiento de estos nifios los
cuales reciben desde hace varios meses y afios en algunos casos, asi también hacer
seguimiento a la nifia Belén Guarachi que tiene lecciones en la piel ( piel de mariposa) se dio
apoyo a 28 nifios y nifias.

e ACTIVIDADES DEL PROGRAMA INSTITUCIONES VULNERABLES:
Otro campo de actividad es la de asistencia a instituciones vulnerables como hogares de nifos,
asilos de ancianos, discapacitados e instituciones religiosas, a las cuales mes a mes asistimos
con la entrega de manera gratuita productos elaborados en nuestra empresa, los mismos que
son una parte que ayuda en la sostenibilidad econémica de estos centros que generalmente
logran o sustentan su trabajo con donaciones.
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Asi también asistimos a instituciones no vulnerables como alcaldias, policia, bomberos con la
donacion de productos.
Asi mismo COPELME con su marca Nacional entabla alianza con la Fundacion Empodérate
para la creacion del programa "Mi Tienda" un nuevo programa integral de emprendimiento en el
que se capacito a cientos de mujeres bolivianas.
Consisti6 en ayudar a cientos de mujeres bolivianas victimas de violencia a crear su propio
emprendimiento, mediante la capacitacién de diversos cursos y talleres donde aprendieron
herramientas de negocio, desde la gestion y administracién, hasta rentabilizarlo y hacerlo
sostenible. Ademas, realizaron talleres que les apoyaron en el bienestar integral para romper
cualquier circulo de violencia; terapias psicolégicas, talleres de defensa personal, asesoria legal
y nutricion. La meta principal fue fortalecer y potenciar el emprendimiento de mujeres para que
ellas liberen su potencial, lo enfoquen en la insercion laboral, se abran oportunidades para poder
seguir creciendo y asi puedan alcanzar su independencia econémica
Actividad de nifios, ancianos, mujeres, discapacitados, instituciones religiosas y otros:
Mediante este programa asistimos con la donacién de productos que hace la empresa
COPELME S.A a instituciones que albergan nifios, jovenes, discapacitados, alcaldias de
municipios policia boliviana e instituciones religiosas.
Entre las instituciones a las que se apoyamos cada mes estan:
- REMAR COCHABAMBA (institucion de acogida a nifios y jovenes en situacion de calle).
- HOGAR DE ANCIANOS BUEN PASTOR (institucién de acogida del adulto mayor).
- HOGAR DE ANCIANOS SAN JOSE (institucion de acogida del adulto mayor).
- SIERVAS DE MARIA (Institucion religiosa de bienestar social).
- HOGAR DE DISCAPACITADOS DE PUNTITI (institucion de acogida y cuidado a nifios con
discapacidad severa).
- POLICIA BOMBEROS “SAN PEDRO DE ATACAMA”
- ASOCIACION KANATA, PERSONAS CON DISCAPACIDAD “AKI-PERDIS
- SINDICATO AGRARIO LAVA LAVA CENTRO SACABA
- GOBIERNO AUTONOMO DE COCHABAMBA DPTO. ADULTO MAYOR
- RECINTO PENITENCIARIO “EL ABRA
Es menester indicar que muchas otras instituciones de esta naturaleza esporadicamente acuden
a nuestro apoyo mismo que no estan en la lista indicada.
En el proyecto Mi tienda las clases se realizaron de forma virtual a nivel Nacional y los tallares
presenciales en las ciudades de Santa Cruz, La Paz y Cochabamba donde cientos de mujeres
aprendieron herramientas de negocio.
La duracion del programa fue de 6 meses, iniciando el mes de mayo del afio 2022 y finalizando
con los talleres presenciales el mes de octubre del mismo afio.
e ACTIVIDADES PROGRAMA EDUCACION:
Otra de las importantes actividades de responsabilidad Social llevada por mas de 17 afios es la
Campafia por la Sonrisa de un Nifio, este programa da apoyo a la educacién de los nifios en las
escuelas rurales de los valles crucefios donde llegamos a las escuelas mas alejadas con una
mochila de materia escolar, ropa deportiva, botiquines y material deportivo como donacién para
cada nifio y joven.
Con este programa se pretende motivar la educacion de los nifios y jovenes mas pobres en la
premisa de que la educacion y conocimiento son los motores para la superacién y medio para
salir de la pobreza a las familias y al estado boliviano. Este programa se lo realiza cada afio, se
planifica, se organiza una caravana con los directores de las unidades educativas en las
escuelas rurales quienes nos proporcionan una estadistica de la cantidad de alumnos por cada
curso.
Con todas las mochilas armadas para cada estudiante y con la presencia del Presidente de la
empresa, ejecutivos empleados y obreros se viaja entre 900 a 1200 km para entregar este
material escolar y botiquines en mano propia de cada estudiante.
La gestion 2022 nuevamente se organizé y realizo la campafia denominada por la sonrisa de un

“2023 ANO DE LA JUVENTUD HACIA EL BICENTENARIO”

Calle Batallon Colorados N°24 - Edif. El Condor Piso 11. La Paz - Bolivia
Telf./Fax: (591-2) 2150000 - 2152118 - 2152119 aemp@autoridadempresas.gob.bo
www.autoridadempresas.gob.bo




ESTADO PLURINACIONAL DE
53 BOLIVIA MINISTERIO DE DESARROLLO
PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

nifio actividad que fue realizada en el mes de agosto viajando a provincias rurales de los valles
crucefios. Valle -Grande.
Se entregaron como en otras gestiones el paquete de mochilas escolares a cada estudiante y el
material deportivo y botiquines para cada unidad educativa.

e ACTIVIDADES MEDIO AMBIENTE
Uno de los aspectos en los cuales COPELME prioriza esfuerzos es el de medio ambiente, en
este aspecto incentiva negocios inclusivos referidos al reciclaje de papel, cuenta con centros de
acopio de papel en las ciudades de Cochabamba, La Paz, Santa Cruz, Sucre y Potosi con el
reciclaje de residuos.
Otro de las actividades por el medio ambiente es la recuperacion de las aguas del proceso
productivo, COPELME cuenta con dos Plantas de Tratamiento Biol6gico del Agua con un nivel
de inversion alto, contribuyendo al ahorro del agua y medio ambiente, se encuentra ubicados en
las localidades de Sacaba —Warnes.
Durante la Gestion 2022 se mantuvo en operacion la planta de tratamiento de efluentes y
permiti6 a la empresa mantener el abastecimiento continuo de agua tratada al proceso
productivo, evitando el consumo excesivo del agua potable.
Para la gestion siguiente se tiene programado realiza el mantenimiento del filtro, que mejorara
mucho mas el abastecimiento y uso de agua tratada.
Paralelamente en pro del medio ambiente en la gestion 2022 a 2023 se creé la campafia de
forestacion de areas verdes con arboles tanto ornamentales como frutales nativos de la regién
una actividad que esté planificada para el mes de enero, febrero y marzo 2023 participaran mas
de 80 personas entre personal ejecutivo y operativo de la empresa.
Las actividades del reciclaje de papel son diarias y los 365 dias del afio. La empresa COPELME
genero una demanda y negocio sustentable para el reciclaje de papel que se traduce en
negocios inclusivos de personas familias y emprendedores dedicados al reciclaje, la empresa
tiene organizado un departamento logistico que hace el recorrido por todos los negocios
comprando el papel, este papel es transportado a nuestros almacenes para luego obtener papel
de uso higiénico, servilletas de mesa y toallas de cocina.
Entre otras actividades importantes realizadas durante la gestion ha estado la busqueda de
alternativas de re-uso de los residuos generados de la deshidratacion de los sdlidos en el
tratamiento primario, internamente se ha logrado elaborar ladrillos artesanales, quedando
pendiente la alianza con otras empresas o la implementacion de equipos que permitan la
produccion de los ladrillos en serie.

*RESULTADOS

Durante la gestiéon 2022 los resultados obtenidos son:

e Resultado del programa Salud Consultorios:
Con las actividades de caracter gratuito de los consultorios médicos y odontolégicos
contribuimos a una mejor salud beneficiando a mas de 2800 personas.

e Resultado del programa Salud Apoyo nifios con Cancer:
Son casi 30 nifios a los cuales se asistieron con medicamentos y aportes en las ciudades de
Cochabamba, Santa Cruz y Tarija, dandoles apoyo para su tratamiento.

e Resultados del programa de educacion CAMPANA POR LA SONRISA DE UN NINO:
Se visitaron 19 unidades educativas del area rural a las cuales se doné material deportivo y
sanitario, se atendié en su totalidad el distrito de Pucara (Ruta del Che).
A los nifios y jovenes dejamos su mochila de material escolar con sus respectivos uniformes y
golosinas fueron beneficiados 335 estudiantes del area rural.

e Resultado del programa instituciones vulnerables:
En este campo establecer un resultado sea cualitativo o cuantitativo es dificil dado que son
muchas las instituciones y las mismas no cuantifican el aporte recibido. Podemos decir que
aportamos con un grano de arena por una mejor nifiez, que los nifios en situacion de calle
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puedan recurrir a un centro de rescate y los aleje de las drogas, tengan educacion, formacién
técnica y los derechos constituidos en las leyes bolivianas.
En el proyecto mi Tienda se cumplié y supero los objetivos planteados, ya que a nivel nacional
tuvimos alrededor de 1.200 inscritas, de las cuales llegamos a capacitar a un total de 993
mujeres bolivianas, representado un 60% por el Oriente, 25% a la regién Centro y un 15% al
occidente.
Perfil Participantes Mi tienda - Bolivia

e Resultados Obtenidos Medio Ambiente
Dentro el resultado obtenido por el acopio de papel reciclado se tiene que por cada Tn. de papel
se evite la deforestacion de 15 arboles de edad adulta, con lleva otros beneficios como el ahorro
de energia, reduccion de gases y los rellenos o vertederos sanitarios evitando el tratamiento y
manejo de 15.000 Tn. de basura y la generacion de fuentes de trabajo de la poblacién
vulnerable.
Si vemos los datos, los volumenes reciclados son muy importantes siendo COPELME una de las
empresas en Bolivia que recicla. Al reciclar, no solo dejamos de generar mas desperdicios,
también evitamos la tala de arboles ya que contribuyen a reducir los niveles de gases de efecto
invernadero que provocan el calentamiento global del planeta y la contaminacion.
Otro resultado obtenido es la reutilizacion de agua del proceso productivo con el tratamiento de
efluentes se logr6 abastecer adecuadamente la demanda de agua al proceso productivo, se
estima que 627.000 m3 de agua tratada fueron reutilizados dentro el proceso productivo durante
la Gestion 2022.

* PRESUPUESTO |

Presupuesto del programa Salud Consultorios: Bs163.400

Presupuesto del programa Salud apoyo a nifios con cancer y otras Bs104.000

enfermedades:

Presupuesto institucion de nifios, ancianos, discapacitados, instituciones Bs28.000

religiosas y otros

Presupuesto del programa de educacion campafia POR LA SONRISA DE Bs98.720

UN NINO:

Presupuesto ejecutado en el programa mi tienda Bs70.000

Presupuesto del Medio Ambiente Bs1.495.000
TOTAL Bs1.959.120

AREAS DE DESARROLLO

° 3| 8
o c =
o E( S| 2|82 98]| o
N ACTIVIDADES S| 8| €| S|=s| &=
8 (] < E 1] (@]
w s a
1 | Programa Salud Consultorios X
2 | Programa Salud apoyo a nifios con céncer y otras X
enfermedades
3 | Apoyo a instituciones de nifios, ancianos, discapacitados, X
instituciones religiosas y otros
4 | Programa de educacién campafia Por la Sonrisa de un Nifio: X
5 | Programa mi tienda X
6 | Programa Medio Ambiente X

* Informacion proporcionada por la sociedad comercial
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