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EMPRESA EMPRESA MINERA SAN LUCAS S.A. 

 

* OBJETIVOS DEL PROGRAMA, PROYECTO o ACTIVIDAD  

La Empresa Minera San Lucas S.A. es una empresa comercializadora de minerales, que se 
dedica a la compra de material con contenido de Zinc, Plomo y Plata. Las operaciones de San 
Lucas se ubican en Potosí y Oruro, donde se cuenta con depósitos propios y alquilados para 
almacenar el mineral a ser tratado, y almacenes de concentrado para su posterior exportación. 
Nuestra oficina central se encuentra en la ciudad de La Paz, Bolivia. 
Nuestro valor empresarial está centrado en entablar relaciones de largo plazo con las 
cooperativas mineras, construyendo lazos perdurables basados en la confianza mutua, y de esta 
manera hacer sostenible el negocio. 
En el presente informe se presenta información cuantitativa y cualitativa sobre la gestión de 
gobierno corporativo, económica, ambiental y social de la Empresa Minera San Lucas para con 
sus grupos de interés. Estos grupos están representados por miembros de la comunidad, 
contratistas, proveedores de servicios– cooperativas-, autoridades gubernamentales, 
organizaciones de la sociedad civil, clientes, competidores, accionistas y empleados. 
Nuestras principales motivaciones están orientadas, por un lado, a promover la mejora de las 
relaciones con las cooperativas ubicadas en regiones cercanas; y, por el otro, a ofrecer una 
propuesta a los clientes con foco en la sostenibilidad de su producción. Así, a través de nuestro 
acompañamiento, las cooperativas logran un diferencial de venta, generando una articulación y 
alianza basada en la confianza, el pago justo, competitivo y transparente.  
Establecer buenas relaciones, contribuir al desarrollo local y crecimiento económico de Bolivia, e 
impulsar comunidades prósperas, son parte ineludible y objetiva de nuestra responsabilidad 
como actor en la minería. Asimismo, entendemos que nuestra actividad permite contribuir a la 
economía de Bolivia, a través de la generación de empleo y mejorar la calidad de vida. 
Teniendo en cuenta que San Lucas es uno de los principales compradores de minerales de Zinc, 
Plomo y Plata en Bolivia, asumió el compromiso social de acompañar a la sostenibilidad de los 
diferentes eslabones que conforman la cadena, logrando su rentabilidad, a través de un 
desarrollo seguro, libre y perdurable. Además, cabe destacar que es un importante contribuyente 
en regalías mineras, aportando también al desarrollo socioeconómico del país. 
Nuestros esfuerzos apuntan a comunicar y fomentar los beneficios de los permisos de 
explotación.  En esta línea trabajamos cada día para garantizar un abastecimiento sostenible en 
línea a los diez principios del Pacto Global de Naciones Unidas, con un fuerte foco en evitar el 
trabajo infantil. 
El desarrollo sostenible que promovemos en nuestras comunidades encuentra en el desempeño 
económico de San Lucas un canal muy importante para nuestros grupos de interés, locales y 
regionales, con el fin de que todos logremos un crecimiento sostenido a largo plazo. 

 

* ACTIVIDADES, PROGRAMAS O PROYECTOS EJECUTADOS 

Empresa Minera San Lucas viene desarrollando una serie de actividades los cuales van en 
beneficio de las cooperativas mineras, sus socios, y las comunidades donde operan, con el fin 
de generar relaciones comerciales duraderas en el largo plazo. Somos conscientes que la única 
forma de garantizar la sostenibilidad de ambas partes es trabajar y cooperar con nuestros 
clientes y los grupos de interés. 
En años previos, la Empresa ha estado apoyando de diferentes formas, como ser 
capacitaciones y asistencias técnicas sobre Seguridad Industrial y Salud Ocupacional, Medio 
Ambiente y Gestión Administrativa. De igual manera, se realizó la entrega de Equipos de 

Responsabilidad Social Empresarial  
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Protección Personal (EPPs), acompañadas de cursos sobre rescate minero, primeros auxilios, 
manejo de explosivos, voladuras y otros. En la misma línea, se realizó la entrega de equipos 
para mecanización, como ser perforadoras, compresoras, carros metaleros, líneas de Cauville y 
otros materiales destinados a mejorar y automatizar el trabajo de nuestros clientes en las minas. 
Es por esto que, en 2022, Empresa Minera San Lucas ha destinado esfuerzos y recursos para 
poder elaborar un Plan de Responsabilidad Social Empresarial, el cual pueda agrupar todas 
nuestras acciones bajo un mismo programa, y direccionarlos a un objetivo común y de mayor 
impacto. Para este fin, se ha contratado a una consultora internacional, especialista en 
sostenibilidad y proyectos sociales, la cual nos ayudará a esquematizar nuestro Plan de RSE 
para que podamos tener un Programa ya establecido para su posterior implementación y 
ejecución a lo largo del 2023. 
1. Seguridad y Salud 
Objetivo: Mejorar las condiciones en las cuales se llevan a cabo las actividades extractivas de 
nuestros clientes. 
- Realizamos capacitaciones en materia de Seguridad Industrial, Salud Ocupacional, manejo 

de explosivos, rescate minero, primeros auxilios, manejo de extintores y otros temas a socios 
de la cooperativa Colquechaca. 

- Se hizo entrega de kit´s de Equipos de Protección Personal a los asistentes de las 
capacitaciones, para incentivar la asistencia y aportar a generar una cultura de trabajo seguro 
entre los socios cooperativistas. 

2. Derechos Humanos 
Objetivo: Concientizar a las cooperativas mineras para poder garantizar espacios laborales 
donde se respeten los Derechos Humanos, eliminando cualquier forma de trabajo infantil. 
- Instalamos letreros en las cooperativas Porco, Huayna Porco, Poopó, Huari Huari y 

Colquechaca con el mensaje “Hombres Trabajando, niños estudiando” con el objetivo de 
reforzar el mensaje de No al trabajo Infantil. 

- Contamos con declaraciones voluntarias por parte de todos nuestros clientes en las cuales se 
comprometen a no emplear ningún tipo de trabajo forzoso o infantil en sus operaciones. 

- Realizamos visitas periódicas a todas las cooperativas mineras a las cuales compramos 
mineral, con el fin de verificar de manera presencial la ausencia de menores de edad en las 
minas 

3. Necesidades Locales 
Objetivo: Dar soporte para que las cooperativas y sus socios puedan cubrir necesidades y 
acceder a mejores herramientas de trabajo 
- Realizamos la compra de equipos para minería con el fin de automatizar el trabajo que 

realizan nuestros clientes, de manera de mejorar su producción y las condiciones en las que 
operan. Entre estas se encuentran perforadoras, compresoras de aire, carros metaleros, 
entre otros.  

- Apoyamos económicamente a la población del Totoral, en el departamento de Oruro. Estos 
recursos fueron empleados para diversas necesidades de la comunidad, como ser víveres, 
equipamiento, infraestructura, entre otros. 

 

* RESULTADOS  

Las acciones que venimos implementando benefician de manera directa a los socios 
cooperativistas con los que interactuamos de manera regular y, de manera indirecta, al conjunto 
de las familias y comunidades que se encuentran en nuestras áreas de influencia. 
Entendemos nuestro rol como líderes de la industria, y la importancia de contar con el apoyo de 
todos los grupos de interés. Es por eso que apuntamos a llegar a la mayor cantidad de personas 
posibles. El número de beneficiarios directos e indirectos por nuestros programas de 
Responsabilidad social son: 
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N° Área de Desarrollo 
N° de 

Beneficiados  

1 Seguridad y Salud 320 

2 Derechos Humanos 42.321 

3 Necesidades Locales 1.128 
 

 

* PRESUPUESTO  

Seguridad y Salud 26.316,67 

Derechos Humanos 22.500,00 

Necesidades Locales 814.320,00 

TOTAL  Bs863.136,67 

 

ÁREAS DE DESARROLLO  

N° ACTIVIDADES 
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1 Seguridad y Salud      X  

2 Derechos Humanos    X    

3 Necesidades Locales  X      

 
* Información proporcionada por la sociedad comercial 

 
 


