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Responsabilidad Social Empresarial

EMPRESA UNIVERSAL BROKERS RE S.A. CORREDORES DE
REASEGUROS

* OBJETIVOS DEL PROGRAMA o ACTIVIDAD ‘

e Contribuir al progreso de la sociedad y al bienestar de los bolivianos especialmente al de
aquellos que se encuentren en situacién de vulnerabilidad.

e Disefiar, establecer y ejecutar programas con impacto econdmico, social y ambiental.

e Generar cambios reales y tangibles en nuestra sociedad.

e Ser un sélido referente de formacidn humana y compromiso con la sociedad.

e Recaudar fondos para fortalecer los programas en ejecucion.

e Fomentary apoyar el talento joven boliviano.

e Promover el cuidado del medio ambiente.

* ACTIVIDADES O PROGRAMAS
EJECUTADOS

1. PROGRAMA BECAS
El "Programa Becas" es un esfuerzo conjunto entre fundaciones, la Universidad Catdlica
Boliviana "San Pablo" y el Banco quienes estructuraron un proyecto que fomenta la
educacion superior universitaria en favor de jovenes en situacidon de vulnerabilidad. Para
cumplir con el objetivo del Programa, se cred la carrera Técnico Universitario Superior en
Gestion y Emprendimiento con menciones en tres areas: Servicios financieros y bancarios,
Comercio exterior y Desarrollo empresarial, carrera que viene desarrollandose en la Escuela
de la Produccién y Competitividad de la Universidad Catdlica Boliviana "San Pablo".
El BMSC entiende que la educacidn emprendedora universitaria es fundamental para el
desarrollo del pais. por ello el objetivo principal del programa es generar en los jévenes
estudiantes una cultura emprendedora para que una vez finalizados los estudios, desarrollen
sus propios negocios con proyectos creativos e innovadores, de utilidad social, consolidando
una vision de pais con valores y principios incluyentes, que los convierta en promotores de
desarrollo, lideres, protagonistas del cambio, con competencias para desarrollar un espiritu
actitud emprendedora que los lleve a crear sus propios negocios y/o aportar para la mejora
de la competitividad de empresas establecidas.

2. PROGRAMA MANITOS
Muchas veces, no se da la importancia que les corresponde a nuestros miembros superiores.
Sin embargo, la autonomia personal empieza por las manos. La gran mayoria de nuestras
actividades, necesitan de nuestra habilidad manual para poder realizarlas de forma
auténoma. Las manos son multifuncionales, nos permiten realizar actividades delicadas y
precisas, realizar actividades pesadas, sentir, expresarnos de manera no verbal, entre
muchas otras funciones, en si la mano es el mayor bien del trabajador. El instrumento de
trabajo mas perfecto creado por la naturaleza, pocos érganos son tan importantes y en
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pocos un accidente puede llevar a consecuencias tan serias.
El "Programa Manitos" tiene por objeto intervenir con cirugias de mano a personas de
escasos recursos que tengan problemas de malformaciones congénitas, secuela de
guemaduras y traumatismos severos.
Como resultado de la operacidn se pretende que los beneficiarios recuperen el poder oculto
que esta en sus manos. Es por esta razdén que desde la gestién 2013, se vienen llevando a
cabo a nivel nacional, campafias de cirugia gratuita de mano y miembro superior.

3. PROGRAMA ENTRENANDO VALORES
En Bolivia, los nifios, nifias y adolescentes en situacién de vulnerabilidad corren grandes
riesgos de abandono escolar y de hogar, consumo de drogas, adhesidn a pandillas y
embarazo. Por otro lado, también se cuentan con muchos nifios y nifias que viven en las
calles, marginados de la sociedad en un pais donde no existen los recursos necesarios para
reorientar sus vidas.
El “Programa Entrenando Valores” busca la inclusidn y reinsercion de nifios, nifas y
adolescentes en la sociedad a través del futbol. Este Programa es el resultado de la alianza
entre la Fundacién Real Madrid, Hogar de Nifios ALALAY y "Puedes Creer" Fundacién
Mercantil Santa Cruz.

4. PROGRAMA DAVOSAN
El "Programa DAVOSAN" consiste en la proporcién de insumos y materiales para el
tratamiento de pacientes con enfermedades crdnicas, como la insuficiencia renal. A partir de
la gestidn 2012, la Fundacion colabora a las damas Voluntarias de Santa Cruz (DAVOSAN) en
la recuperacibn de pacientes con dicha enfermedad.
Las damas voluntarias estdn dedicadas a la asistencia social con caracter humanitario. El
objetivo es proveer de medicamentos prescritos, proporcionar insumos y materiales para la
realizacion de cirugias y ayuda a los enfermos renales para que puedan realizar su didlisis
regularmente entre otras actividades en beneficio de la sociedad. En 2019 se atendieron a
888 pacientes, realizandoles 9.695 dialisis renales. Asimismo, en la gestién 2019 se
entregaron 31.014 recetas a diferentes hospitales.

5. PROGRAMA DE RECAUDACION CENTAVOLUNTARIOS
El CENTAVOLUNTARIO es la persona que voluntariamente invierte sus centavos para ayudar
a la gente mas necesitada. La suma de los centavos y el apoyo de nuestros voluntarios nos
permite generar miles de sonrisas y esperanza incrementando el nimero de beneficiarios a
los que la Fundacidn apoya.
Para garantizar la sostenibilidad de los Programas anteriormente mencionados se desarrolld
un sistema de dotaciones para que cada dia clientes y usuarios del BMSC contribuyan
centavo a centavo en el financiamiento de dichos programas. Hoy en dia, estan habilitadas
las donaciones en cajas, area comercial, plataforma de servicios, cajeros automadticos,
kioskos de auto servicio y a través de la banca por internet.
Todos los clientes y usuarios que donan a los distintos Programas son llamados
CENTAVOLUNTARIQS, sin ellos los Programas no habrian alcanzado la amplitud con la que
gozan hoy en dia. Por otro lado, es importante mencionar que los funcionarios del Banco
Mercantil Santa Cruz también forman parte de los CENTAVOLUNTARIOS. Se realiza un
esfuerzo de concientizacién constante para que los funcionarios sean los embajadores de
dichos Programas.

6. CENTAMARATON 2019
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La CENTAMARATON es el evento solidario mas importante del Programa
CENTAVOLUNTARIOS. La CENTAMARATON es una intensa carrera que busca sumar
voluntarios, impulsando la donacion de centavos, que se traducen en programas y proyectos
solidarios que benefician a cientos de personas en todo el pais. El objetivo principal de la
CENTAMARATON es la recaudacién de fondos para fortalecer los diferentes Programas
ejecutados por la Fundacidn. Los fondos recaudados son destinados integramente a la
ejecucién de dichos Programas.

* RESULTADOS

1. PROGRAMA BECAS
Hasta el 2019 el programa beneficio a 419 estudiantes, de los cuales 185 jévenes se
encuentran titulados y 10 de ellos lograron realizar una Maestria en Direcciéon IMF Business
School y la Universidad Camilo José Cela en Madrid Espafia. Actualmente 10 jovenes
adicionales se encuentran cursando el MBA.
Debido a los buenos resultados y éxito obtenido en la ciudad de La Paz, en febrero de 2019.la
Fundacién, la Universidad Catdlica Boliviana Regional Santa Cruz y el Grupo Alianza
decidieron expandir el "Programa Becas" a la ciudad de Santa Cruz para beneficiar a mas
jovenes en situacion de vulnerabilidad, denomindndolo Técnico Universitario Superior en
Emprendimiento (TUSE).

2. PROGRAMA MANITOS
Gracias al trabajo de la Fundacidn en conjunto con la Fundacién SOS Mano Bolivia a la fecha
se realizaron 840 procedimientos a 593 pacientes. Los beneficiarios son seleccionados de
acuerdo a la gravedad de la lesidn y condicidn socioecondmica, las campafas no terminan
con las intervenciones quirdrgicas, también contemplan el control, curaciones y la
rehabilitacion por fisioterapia. Ademas, la fundacion participa en la organizacion logistica de
cada campana, donde la cooperacidn local es determinante para contar con el equipamiento
y los ambientes necesarios para realizar las cirugias.
A lo largo de los afios se fueron sumando las fundaciones internacionales Resurge
International y Helping Hands. Esto se traduce en médicos voluntarios que vienen desde
Estados Unidos y Brasil para realizar no solo un mayor nimero de cirugias sino también
cirugias mas complejas. En 2019 se realizaron los esfuerzos necesarios para llevar a cabo tres
campafias en diferentes ciudades, siendo 257 las intervenciones realizadas.

3. PROGRAMA ENTRENANDO VALORES
A la fecha se beneficiaron a 20.389 personas. "Entrenando Valores" cuenta con cinco
Escuelas Socio Deportivas corno area de trabajo, de las cuales tres se encuentran en la
ciudad de La Paz y dos en Santa Cruz.

4. PROGRAMA DAVOSAN
La Fundacion apoya en forma directa al establecimiento de una sala de hemodialisis que
actualmente cuenta con 12 cama y permite la realizacién de aproximadamente 432 didlisis
mensuales. A la fecha. Se realizaron 73.577 dialisis en 7.860 pacientes.

5. PROGRAMA DE RECAUDACION CENTAVOLUNTARIOS
Recaudaciones en la gestidon 2019 Bs.- 2.431.776,00.

6. CENTAMARATON

Direccion: Calle Batallon Colorados N° 24 - Edificio “El Condor” Piso 11 La Paz - Bolivia
Telf./Fax: (591 - 2) 2150000 - 2152118 - 2152119 aemp@autoridadempresas.gob.bo
www.autoridadempresas.gob.bo



Gobierno del Estado Plurinacional de

\
—d

AEMP

BOLI VIA Autoridad de Fiscalizacion de Empresas
Ministerio de
Desarrollo Productivo y p
FEconomia Plural e,
‘ Recaudacién 5ta version Gestién 2019, Bs. 3.021.245,00 ‘
* PRESUPUESTO
No reporta presupuesto invertido ‘
* AREAS DE DESARROLLO
Desarrollo Productivo | Comunidad Nifos
Proveedores Clientes Grupos vulnerables Mujer
Fortalecimiento Trabajo y empleo Adulto Mayor
Educacion Estudiantes Comunidad Comunidad
Universitarios Donaciones Varios X
Salud y Nutriciéon Nifios y Mujeres Medio Ambiente Comunidad
Comunidad Trabajadores
Seguridad Ciudadana | Comunidad Deporte Comunidad X

* Informacion proporcionada por la sociedad comercial
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