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EMPRESA PERTEC S.R.L. 

 

* DESCRIPCION/OBJETIVOS DEL PROGRAMA, PROYECTO o ACTIVIDAD  
Como actividades encaminadas a desarrollar la estrategia de responsabilidad social, la empresa enfoca los 
programas en colaboración con usuarios, sensibilización social y prevención, con la participación de 
profesionales en materia de seguridad industrial y medio ambiente, clientes y población civil, para fomentar 
la educación, la información y la reducción de la contaminación, mejorando los sistemas de disposición de 
desechos y residuos y programas de seguridad y salud en el trabajo.  
La empresa Pertec SRL. se encuentra en la búsqueda de consolidar a la institución como empresa 
socialmente responsable, generando impacto en el desempeño económico, balance ambiental y 
responsabilidad social. La empresa dinamiza su compromiso con la mejora de satisfacción de las 
necesidades de los clientes, la formación del talento humano de sus trabajadores, el cuidado del medio 
ambiente la integración con el entorno y la seguridad industrial, fomentando una cultura saludable dentro la 
estructura de la Empresa, el rendimiento de la inversión y la promoción de ventas y motivación de sus 
empleados. En este sentido se establecen los siguientes objetivos:  
Objetivo General. Contribuir por un desarrollo sostenible en lo ambiental, social y económico incluyendo 

actividades que beneficien a los usuarios, a los empleados y al medio ambiente. 
Objetivos Específicos:  

 Desarrollar acciones que favorezcan el ambiente laboral mejorando la motivación y participación de todos 
los empleados.  

 Crear y promover ambientes de trabajo seguros y hábitos de seguridad y bienestar de los trabajadores de 
la Empresa.  

 Compatibilizar las actividades corporativas con la preservación del medioambiente y la seguridad de sus 
empleados 

 

* ACTIVIDADES, PROGRAMAS O PROYECTOS EJECUTADOS 

Nro. Actividad  Tipo  Evidencias  

1 Reducción de residuos sólidos: Concientizar al 
personal y visitas a la implementación de 
contenedores de clasificación de residuos solidos 

Ambiental Registro Fotográfico de 
los Contenedores  

2 Plantaciones de especies arbóreas: Se fomenta la 
biodiversidad con las plantaciones en l zona de 
influencia directa de la Casa Matriz dando un aspecto 
paisajístico armónico en el vecindario.  

Ambiental Registro Fotográfico de 
las especies plantadas.  

3 Salud y Bienestar: La empresa cuenta con un 
Programa de Seguridad y salud en el Trabajo 
aprobado por el Ministerio de Trabajo Empleo y 
Previsión Social que proporciona seguridad en las 
instalaciones de la empresa a los trabajadores y 
visitas  

Seguridad 
Industrial  

Certificación emitida por 
el Ministerio de Trabajo 
Empleo y Previsión 
Social en Cochabamba, 
La Paz y Santa Cruz.    

4 Reconocimiento: La empresa realiza una evaluación 
del desempeño de sus trabajadores de manera 
mensual motivándoles a corregir sus errores para 
lograr un mayor nivel de eficiencia.   

Social  Mejora salarial en base 
al rendimiento mensual 

5 Calidad del Servicio: La empresa brinda el servicio al 
alcance de los clientes antiguos como para los 
nuevos clientes y la atención se extiende a ventas al 
por menor y mayor al público en general en las 
sucursales.  

Financiero  Registro de tiendas de 
ventas para atención a 
público en general  

Responsabilidad Social Empresarial  



 

                                         2 

“2023 AÑO DE LA JUVENTUD HACIA EL BICENTENARIO” 

 

6 Incremento de ventas: La empresa se preocupa por 
solucionar las necesidades de elementos de sujeción 
de sus clientes otorgando, precios competitivos, 
stock permanente    y brindando asesoramiento a 
través de su equipo comercial con visitas periódicas 
en todos los departamentos y provincias del país.  

Financiero Registro de entregas de 
productos a municipios.  

 

 

* RESULTADOS  

La empresa ha obtenido los siguientes resultados al ejecutar programas de Responsabilidad Social y 
Empresarial: 

 Con las especies arbóreas se ha mejorado el paisajismo del área de influencia directa de las actividades 
de la empresa en la Casa Matriz ubicada en la ciudad de Cochabamba.  
 Se ha fomentado la conservación de áreas verdes en los espacios urbanos.  
 Fomentar la educación del personal a cargo de la empresa en materia de clasificación de residuos sólidos 
con la finalidad de reducir en lo posible generación de basura.  
 Se garantiza la seguridad de los trabajadores durante las actividades dentro la empresa y al momento de 
ofrecer los productos con la implementación del Programa Seguridad y Salud en el Trabajo (dotación de 
overoles/guardapolvos, botas con punta de acero, fajas para levantar peso, etc. desempeño de trabajo en 
ambientes iluminados y ambientes adecuados – capacitación al personal anual manejo de extintores, 
ergonomía, primeros auxilios).  
 Captación de clientes en los diferentes lugares donde se comercializa el producto a través de ventas al por 
mayor y por menor.  
 El porcentaje de riesgos en el trabajo ha reducido al 10% 

 

* PRESUPUESTO  

TOTAL Bs25.700 

 

ÁREAS DE DESARROLLO  

N° ACTIVIDADES 
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1 Reducción de residuos sólidos   X     

2 Plantaciones de especies arbóreas   X     

3 Salud y Bienestar     X   

4 Reconocimiento      X  

5 Calidad del Servicio      X  

6 Incremento de ventas      X  

 
* Información proporcionada por la sociedad comercial 

 
 


