¥ DAT IV A MINISTERIO DE DESARROLLO
BOLIVIA PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

Responsabilidad Social Empresarial

EMPRESA | "SERVICIOS PETROLEROS, SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA"
(SERVIPETROL LTDA.)

* DESCRIPCION/OBJETIVOS DEL PROGRAMA, PROYECTO o ACTIVIDAD |

1. Objetivo General

Contribuir al desarrollo sostenible de nuestra sociedad y el medio ambiente a través de practicas
empresariales responsables y acciones concretas que generen un impacto positivo en nuestra comunidad.
2. Objetivos Especificos

e Garantizar la gestién de residuos sélidos y liquidos desde su origen hasta su disposicién final.

e Promover campafias de eficiencia energética para reducir el consumo de energia eléctrica.

e Apoyar a organizaciones locales sin fines de lucro mediante donaciones y/o voluntariado corporativo.

* ACTIVIDADES, PROGRAMAS O PROYECTOS EJECUTADOS |

Gestion de residuos solidos y liquidos

* Se ha cumplido con el procedimiento interno de gestion de residuos de manera efectiva, siguiendo un
enfoque que comienza desde la fuente de origen. Se han clasificado los residuos de acuerdo con las
directrices establecidas, garantizando su adecuada separacion y manejo.

* Ademas, se ha colaborado con operadores especializados en el tratamiento y disposicién final de
residuos sdlidos y liquidos, quienes cuenta con la debida licencia ambiental para llevar a cabo sus
actividades y servicios. Este enfoque integral asegura el cumplimiento de las normativas ambientales y
contribuye a la proteccién del entorno.

* Se ha implementado una campafa continua de acopio temporal de pilas en las oficinas de
SERVIPETROL LTDA con el fin de facilitar su recoleccion y posterior entrega a operadores autorizados
para su tratamiento y disposicion final. Este proceso garantiza que las pilas usadas sean gestionadas de
manera adecuada y responsable, evitando su disposicion inadecuada y contribuyendo asi a la proteccién
del medio ambiente y la salud publica. Esta iniciativa refleja nuestro compromiso con la gestion ambiental
sostenible y el cumplimiento de las regulaciones pertinentes en materia de residuos peligrosos.

Eficiencia energética

» Se ha dado inicio a una campafa de concienciacion dirigida a promover la reduccion del consumo y el
uso eficiente de la energia eléctrica tanto durante las actividades laborales como al abandonar las
instalaciones al finalizar la jornada. Esta iniciativa busca sensibilizar a todo el personal sobre la
importancia de adoptar practicas sostenibles en el ambito laboral, con el objetivo de minimizar el impacto
ambiental y contribuir a la conservacion de los recursos energéticos.

» A través de esta campafia, se proporcionaron consejos practicos y recomendaciones para optimizar el
uso de la energia eléctrica, como apagar luces y equipos no utilizados, desconectar dispositivos
electronicos al finalizar la jornada laboral, utilizar tecnologias energéticamente eficientes, entre otros.
Asimismo, se fomento la participacion activa de todos los colaboradores en la identificacién y aplicacion
de medidas que permitan mejorar la eficiencia energética en el lugar de trabajo.

+ Con esta accion, buscamos promover una cultura organizacional orientada hacia la sostenibilidad y el
cuidado del medio ambiente, involucrando a todos los integrantes de SERVIPETROL LTDA en la
construccion de un entorno laboral mas responsable y comprometido con el uso racional de los recursos
naturales.

Apoyo ala comunidad — Grupos Vulnerables

» Se ha establecido una colaboracion para brindar apoyo a organizaciones locales sin fines de lucro que se
dedican al area de la salud, fundacion ‘Tapitas x los Chicos’. Esta iniciativa tiene como objetivo contribuir
al bienestar de la comunidad y fortalecer el sistema de salud local a través de acciones solidarias y de
responsabilidad social corporativa.

» Se ha puesto en marcha una campafia permanente para respaldar a la Fundacion ‘Tapitas x los Chicos
Bolivia’. Como parte de esta campania, se estan acopiando tapas de gaseosas en contenedores especificos
distribuidos en distintas areas de SERVIPETROL LTDA. Este esfuerzo conjunto permite no solo reciclar
materiales, sino también colaborar con una noble causa que beneficia a nifios y nifias en situacion de
vulnerabilidad, contribuyendo asi al desarrollo social y al cuidado del medio ambiente.
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» Estas acciones reflejan el compromiso de SERVIPETROL LTDA con el bienestar de la comunidad y el
medio ambiente, al tiempo que promueven la solidaridad y la participacion activa de todos los
colaboradores en iniciativas gue generan un impacto positivo en la sociedad.

*RESULTADOS

Gestion de residuos sélidos y liquidos

Se ha logrado mantener el proceso eficiente de gestién de residuos, garantizando su clasificacién desde la
fuente de origen y su tratamiento adecuado a través de operadores autorizados, cumpliendo asi con las
normativas ambientales y contribuyendo a la preservacion del entorno. Siendo nuestros operadores
autorizados ABONO SRL y EMACRUZ.

Eficiencia energética

La camparfia de concienciacion ha generado una mayor sensibilizacién entre el personal, promoviendo la
reduccion del consumo y el uso eficiente de la energia eléctrica durante las actividades laborales, lo que ha
llevado a una disminucién del gasto energético y una contribucién significativa a la conservacion de los
recursos naturales.

Apoyo ala comunidad — Grupos vulnerables

La campafia permanente de acopio de tapitas de gaseosas ha generado una considerable cantidad de tapas
recolectadas, mismas que seran entregadas a la fundacién una vez alcancemos el objetivo de 30 kilos de

tapas.

* PRESUPUESTO

TOTAL NO REPORTA
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1 Gestidn de residuos sélidos y liquidos X
2 Eficiencia energética X
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3 Apoyo a la comunidad — Grupos vulnerables

* Informacion proporcionada por la sociedad comercial
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