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Responsabilidad Social Empresarial

EMPRESA | INDUSTRIA METALURGICA CARLOS CABALLERO S.A.

* DESCRIPCION/OBJETIVOS DEL PROGRAMA, PROYECTO o ACTIVIDAD |

Objetivo General y Objetivos Especificos del Programa, Proyecto o actividad de RSE

En Carlos Caballero, estamos comprometidos con el fomento de practicas empresariales responsables y

sostenibles que trascienden nuestro éxito comercial.

Nuestro objetivo es integrar plenamente la responsabilidad social y ambiental en nuestra estrategia de

negocio, operaciones y cultura corporativa. Nos esforzamos por reducir nuestra huella ambiental, promover

la ética y la transparencia en todas nuestras actividades, y contribuir positivamente al desarrollo econémico

y social de las comunidades en las que operamos.

Valoramos la diversidad y nos dedicamos a asegurar un entorno de trabajo inclusivo y respetuoso, que

garantice condiciones laborales justas y seguras para todos nuestros empleados.

Nos comprometemos a mejorar constantemente el bienestar de nuestros trabajadores, ofreciendo

oportunidades de crecimiento y desarrollo profesional.

Ademas, nos esforzamos por garantizar la responsabilidad en toda nuestra cadena de suministro y fomentar

la innovacion que atienda a los retos sociales y medioambientales.

Descripcion de los aspectos mas relevantes implementados o por implementar en RSE

A lo largo de sus 25 afios de operacion, Carlos Caballero S.A. ha incidido positivamente en sus areas de

influencia, brindando:

v Espacios laborales seguros y de calidad a lo largo y ancho de nuestro territorio.

v Cuidado de la salud de sus trabajadores, sus familias y el medio ambiente.

v Compartiendo y difundiendo conocimiento técnico de alta calidad, abriendo sus puertas a todas las casas
de estudio y sus estudiantes para acceder a espacios de practicas, visitas, consultorias estudiantiles,
brindando acceso a tecnologia y know-how Gnicos en su tipo en Bolivia, aportando asi a mejorar la
competitividad de cada individuo que pasa por las puertas de la empresa.

v Invirtiendo en colaboraciones muy especificas que apuntan a mejorar la calidad de vida de poblaciones
0 grupos de interés.

Nuestra empresa al momento no cuenta con un Programa de Responsabilidad Social Empresarial

implementado per sé, encontrandose el mismo en desarrollo.

Sin embargo, operamos cumpliendo compromisos fundamentales adoptados por nuestra Alta Direccion y

todo nuestro equipo de trabajo, siendo estos compromisos los siguientes:

COMPROMISOS FUNDAMENTALES /COMO TRABAJAMOS

1. CUMPLIMIENTO DE LEYES, REGLAMENTACION Y NORMAS VIGENTES.

CC cumple y de la misma manera exige a sus proveedores el cumplimiento de la legislacion vigente,

rechazando toda conducta contraria a las normas bolivianas y cualquier otra conducta que pueda producir

dafos o perjuicios a la organizacion o su entorno y que pueda atentar contra la reputacién de CC.

CC compite en todos los mercados en los que participa de manera leal y transparente en beneficio de la

sociedad, dando cumplimiento a lo establecido en el ordenamiento

juridico boliviano.

CC considera que sus proveedores y socios comerciales son parte esencial para el cumplimiento de todos

los estandares internacionales de calidad por lo que selecciona a empresas que cumplen toda la legislacion

boliviana en materia laboral, impositiva y comercial vigente. Valorando aquellas que consideren la calidad,
seguridad, salud ocupacional y buenas practicas sociales y de cuidado medioambiental como

prioritarias.

2. DERECHOS HUMANOS

CC respeta los Derechos Humanos internacionalmente reconocidos y enunciados en la “Carta de los

Derechos Humanos”, los 8 Convenios Fundamentales expresados por la Organizacion Internacional del

Trabajo y de la legislacion vigente en el Estado Plurinacional de Bolivia; de la misma manera, exige a sus

socios comerciales y proveedores el mismo cumplimiento, lo cual implica minimamente:

v Eliminar y rechazar todas las formas de trabajo forzoso u obligatorio.

v/ Erradicar y rechazar el trabajo infantil.
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v Facilitar la libertad de asociacion y la negociacion colectiva de sus empleados.

v Eliminar y rechazar toda forma de racismo y discriminacion en Materia de

Empleo y Ocupacion, por motivos de raza, ideas religiosas, politicas o sindicales, nacionalidad, lengua, sexo,

estado civil, edad o discapacidad.

3. COMPROMISOS CON LA CALIDAD, SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

Como empresa comprometida con un accionar responsable en toda nuestra cadena productiva y areas de

influencia, estamos orgullosos de gestionar voluntariamente y mantener certificaciones vigentes en normas

ISO que reflejan nuestro compromiso con la calidad, el medio ambiente, y la seguridad y salud en el trabajo.

v Nuestra certificacion en 1SO 9001:2018 demuestra nuestra dedicacion a la mejora

continua y la satisfaccion del cliente, pilares fundamentales de la calidad de nuestros productos y servicios.
Consideramos que esta practica no solo mejora nuestra eficiencia operativa, sino que también fortalece
la confianza y la lealtad de nuestros clientes, alineandose con los valores de la RSE.

v En cuanto a la norma I1SO 14001:2015, refleja nuestro compromiso con la proteccién ambiental.
Conscientes de nuestro impacto en el planeta, trabajamos

incansablemente para prevenir la contaminacion y mejorar continuamente en la gestion ambiental. Creemos
firmemente que ser responsables con el medio ambiente es un aspecto crucial de nuestra
responsabilidad como empresa.

v Finalmente, con la norma ISO 45001:2018, reafirmamos nuestro compromiso con la seguridad, la salud
y el bienestar de todos nuestros empleados. Para nosotros, el cuidado de nuestros trabajadores no es
solo una obligacion legal, sino un elemento clave de nuestra ética empresarial y un pilar de la RSE.

Estas certificaciones voluntarias, son una muestra tangible de nuestro compromiso con la RSE. A través de

estas acciones, no solo buscamos el éxito empresarial, sino que también aspiramos a generar un impacto

positivo en nuestra comunidad, en nuestro entorno y en todos nuestros stakeholders.

* ACTIVIDADES, PROGRAMAS O PROYECTOS EJECUTADOS |

1. IMPLEMENTACION DE PROGRAMA DE RECUPERACION DE HERPETOFAUNA Y FLORA EN LAS
AREAS DE INFLUENCIA DEL PROYECTO HIDROELECTRICO IVIRIZU. Con el objetivo de conservar la
flora y fauna existente en el area de influencia del proyecto, mitigando el impacto de la etapa constructiva
y aportando a la conservacion del area, se implementé el programa de rescate y recuperacion de Flora y
Herpetofauna en el Proyecto Hidroeléctrico lvirizu, en conjunto con nuestro cliente final, comprendiendo
como actividades principales:

I. Colecta de especies y relevamiento

Il. Implementacién de viveros y areas de resguardo

Ill. Reinsercion y recuperacion de individuos

2. CERTIFICACION VOLUNTARIA ISO 9001:2015, ISO 14001:2018, ISO 45001:2018 en todas las areas

y actividades de la empresa y los proyectos que se encuentran bajo su control.

3. CONTRATACION DE MANO DE OBRA LOCAL EN PROYECTOS. Como politica empresarial, y siempre

que se cumpla con los estandares exigidos para cada proyecto y cliente final, se prioriza la contratacion de

mano de obra o servicios auxiliares locales en las areas de influencia préxima de los proyectos, generando
oportunidades laborales y capacitacién mejorando la competitividad y calidad de vida de las comunidades.

4. PROYECTO “PUERTAS ABIERTAS” — VISITAS ESTUDIANTILES PERMANENTES A PLANTA

INDUSTRIAL EN SANTA CRUZ Y PRACTICAS Y PASANTIAS LABORALES. Coordinando con las
diferentes entidades educativas superiores a nivel nacional, se organizan visitas estudiantiles de manera
mensual a las instalaciones de nuestra planta central en Santa Cruz, habiendo recibido 12 visitas de
grupos de aproximadamente 30 personas cada una a lo largo de la gestion 2023, incentivando el
desarrollo y tecnificacion de mano de obra local.

La empresa cuenta con un Programa de pasantias y Practicas estudiantiles, a las cuales pueden postular

estudiantes de cualquier entidad educativa a nivel nacional, esto con el objetivo de apoyar a las entidades

académicas y al publico estudiantil a mejorar la calidad y competitividad de los nuevos profesionales, ademas
de abrirles oportunidades laborales de calidad,

5. FILANTROPIA:

v COLABORACION Y DONACION DE UTILES ESCOLARES. Con el objetivo de apoyar el acceso a
condiciones de educacion adecuadas, se colaboré con la donacion de (tiles escolares para las familias de
la zona de influencia de nuestro campamento principal en el Proyecto Hidroeléctrico Miguillas.
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v CONSTRUCCION DE TINGLADO PARA UNIDAD VECINAL — UYUNI. Con el objetivo de beneficiar la
salud de la comunidad aledafia a nuestras instalaciones en Uyuni, se estd construyendo a manera de
donacion a la unidad vecinal un tinglado para practicas deportivas.

v DONACION DE INSUMOS Y MATERIALES A LA PASTORAL CARITAS — SANTA CRUZ. Con el objetivo
de aportar a la sostenibilidad de los proyectos liderados por la Pastoral en Santa Cruz, se organizo la
colecta y donacion de regalos para fin de afio.

v DONACION DE MEJORAS DE CARRO BOMBERO A BOMBEROS DEL GOBIERNO MUNICIPAL DE
SANTA CRUZ. En el marco del apoyo al control y lucha contra incendios en area rural y urbana, se
rehabilité un carro cisterna para incrementar la capacidad de almacenamiento, transporte de agua y
autonomia de los bomberos en la época de incendios 2023.

6. PROGRAMA DE BENEFICIOS ADICIONALES AL TRABAJADOR. Liderado por el Departamento de

Recursos Humanos, la empresa ofrece un programa de incentivos y beneficios adicionales a los trabajadores.

Durante la Gestion 2023 y 2024 se gestionaron diferentes convenios con Empresas para beneficiar al

personal y fortalecer su sentido de pertenencia a la compafiia.

v Se firmaron convenios con gimnasios para fomentar los habitos saludables y

gestionar una salud fisica y mental de los trabajadores.

v Convenios con restaurantes, para motivar los momentos familiares y de esparcimiento de nuestros
trabajadores.

v/ Convenio con tiendas comerciales para facilitar la adquisicion de elementos del hogar cuando lo requieran.

Esta gestion tenemos como objetivo, renovar los convenios existentes y establecer nuevos lazos corporativos

con empresas de productos de la canasta familiar e instituciones educativas.

Ver adjunto: Plan de

7. GESTION AMBIENTAL SOSTENIBLE: REUTILIZACION, REDUCCION Y RECICLADO.

Implementamos préacticas de construccion sostenible para minimizar nuestro impacto en el medio ambiente,

incluyendo el manejo adecuado de residuos, la reduccion de emisiones haciendo un uso eficiente de recursos

y el reciclado de chatarra, madera, papel y otros insumos a los que se les da valor agregado reinsertandolos

a la cadena nuevamente.

Con el objetivo de reducir y mitigar el impacto de nuestra actividad, y en linea con los estandares definidos

en la certificacion ISO 14001:2018 que mantenemos vigente, la empresa cuenta con programas de reciclado,

reduccion de consumo de agua y electricidad implementados en todas las areas de operacion de la empresa.

Ver adjunto:

= PCAB Procedimiento de gestion de residuos

= Respaldo “CERTIFICADO DE DONACION DE RESIDUOS”

8. SALUD OCUPACIONAL

v Comités Mixtos de Seguridad Higiene y Salud Ocupacional

El BDP cuenta con un Comité de Higiene y Seguridad Ocupacional en cada sucursal. El Comité se rige bajo

la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, cuyo objetivo es brindar los lineamientos principales para dar

cumplimiento a la gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, cuidando y protegiendo la integridad todos los
trabajadores directos e indirectos.

Ademas, el area de Salud Ocupacional impulsa actividades a lo largo del afio para mejorar

la calidad de vida y acceso a la salud de los trabajadores y el entorno, por ejemplo:

v CAMPANAS DE DONACION DE SANGRE

v CAMPANAS DE CONCIENTIZACION Y PREVENCION DE ENFERMEDADES

*RESULTADOS

Como empresa, las actividades realizadas durante la gestién pasada en los diferentes ambitos y areas de
influencia, nos ha permitido alinear a nuestro publico interno y otros stakeholders integrando plenamente la
responsabilidad social y ambiental en nuestra estrategia de negocio, operaciones y cultura corporativa.
Dando como resultado obtenido que nuestro compromiso cada vez es mayor como institucion, siendo que
en entre los resultados obtenidos se tiene:
v Proyectos y trabajos orientados al apoyo de la comunidad y sociedad

o Disefio y construccion de tinglado - Uyuni

o Entrega de utiles escolares — Proyecto Miguillas

o Operacion de rescate, resguardo y reposicion de flora y herpetofauna— Proyecto lvirizu

v Convenios de ayuda y lucha contra la pobreza
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v Apoyo en la mejora y fortalecimiento en la formacién de nuevos profesionales, mediante el
apoyo a visitas y pasantias profesionales

* PRESUPUESTO

TOTAL Bs18.000
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1 Disefio y construccion de tinglado - Uyuni X

2 Entrega de U(tiles escolares — Proyecto Miguillas X

3 Operacion de rescate, resguardo y reposicion de flora y herpetofauna X

— Proyecto lvirizu
4 Gestion de visitas técnicas estudiantiles X
* Informacién proporcionada por la sociedad comercial
“2023 ANO DE LA JUVENTUD HACIA EL BICENTENARIO” ‘
-

Calle Batallon Colorados N°24 - Edif. EI Condor Piso 11. La Paz - Bolivia
Telf./Fax: (591-2) 2150000 - 2152118 - 2152119 aemp@autoridadempresas.gob.bo
www.autoridadempresas.gob.bo



